Regulamin korzystania ze szkolen okresowych
BHP w formie e-learningu prowadzonych przez
SCGG Sp. z o.0.

Definicje:
1. Platforma - wirtualna platforma dostepna w Internecie, na ktérej umieszczone zostato
szkolenie (www.scgg.com.pl)

2. Uzytkownik Klient - Zleceniodawca, ktory wykupit szkolenie okresowe BHP na platformie dla
siebie lub dla Uzytkownika Kursanta (Kursantéw).

3. Uzytkownik Kursant - pracownik zatrudniony na umowe o prace przez Zleceniodawce,
wskazany z imienia i nazwiska i skierowany do udzialu w odpowiednim szkoleniu przez
Zleceniodawce.

4. Szkolenie - odpowiednio "szkolenie okresowe BHP dla pracownikéw administracyjnych"
lub ,szkolenie okresowe BHP dla pracodawcéw i innych oséb zarzadzajgcych pracownikami”
lub ,,szkolenie okresowe BHP dla pracownikéw inzynieryjno-technicznych”

5. Zaswiadczenie - pisemny dokument potwierdzajgcy ukonczenie okresowego Szkolenia BHP
z wynikiem pozytywnym przez Uzytkownika Kursanta.

6. SCGG - SCGG spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie (adres: ul.
Podedworze 33, 30-686 Krakéw) wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 0000702300, bedgca wiascicielem i administratorem serwisu
internetowego www.scgg.com.pl.

Rozdziat I. Informacje wstepne.

1. Niniejszy regulamin okresla warunki i zasady korzystania z ustug w zakresie szkolen
okresowych BHP, swiadczonych w ramach odptatnego korzystania z platformy e-learningowe;j,
bedacej wiasnosciga SCGG. Niniejszy regulamin stanowi regulamin $wiadczenia ustug droga
elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczng (tekst jedn.: Dz.U. z 2013 roku, poz. 1422)

2. Dostep do zawartych w serwisie informacji niewymagajgcych procesu logowania jest
nieograniczony; Uzytkownik automatycznie akceptuje niniejszy regulamin dopiero w momencie
rejestracji (zatozenia konta), lub ztozenia zaméwien.

3. SCGG nie ponosi odpowiedzialnosci za wystgpienie po stronie Uzytkownika jakichkolwiek
szkdd spowodowanych korzystaniem lub niemoznoscig korzystania przez niego z ustug; w tym
za utrate danych, opdznienia w otrzymaniu danych lub opdZnienia w przesytaniu danych,
spowodowane brakiem transmisji, nieprawidtowg transmisja, opdznieniami lub innymi przerwami
w $wiadczeniu ustug, wynikajacymi z przyczyn niezaleznych od SCGG

4. Za czynniki niezalezne od SCGG uwaza sie w szczegdlnosci:
a) awarie transmisji lub tgczy telefonicznych (w tym miedzynarodowych), obcigzenia taczy, brak

dostepu do sieci operatorow krajowych i zagranicznych lub nieprawidtowosci w dziataniu takich
operatoréw telekomunikacyjnych,

b) przerwy w dostawie energii elektrycznej oraz awarie urzgdzen technicznych i inne tego typu
okolicznosci, za ktére odpowiedzialni sg dostawcy ustug i operatorzy telekomunikacyjni lub sita
wyzsza, rozumiana jako nagta, niespodziewana przyczyna zewnetrzna, za ktérg SCGG nie
ponosi odpowiedzialnosci,

c) konieczne przerwy eksploatacyjne, remontowe oraz inne przerwy o charakterze technicznym,

d) okolicznosci, za ktore odpowiada Klient, takie jak awaria urzgdzen lub oprogramowania
Uzytkownika, btedy w obstudze lub konfiguracji.



Rozdziat ll. Zasady ogdlne

1. Warunkiem prawidtowego dziatania Platformy na komputerze Uzytkownika jest posiadanie
przegladarki internetowej z mozliwoscig zapisu plikbw cookies oraz programéw dodatkowych,
potrzebnych do odczytania bgdZz odtwarzania elementéw zawartych w serwisie. Uzytkownik
musi réwniez posiadaé¢ aktywne konto e-mail. W przypadku jakichkolwiek probleméw
lub wystgpienia procesdéw niezgodnych z zamierzeniami, Uzytkownik moze skorzystaé z dziatu
pomocy lub skontaktowaé sie z Administratorem serwisu. Administrator podejmie odpowiednie
kroki w kierunku umozliwienia Uzytkownikowi realizacji zamoéwien oraz prawidtowego
korzystania z serwisu i udziatu w szkoleniach.

2. Uzytkownik Klient, po zaakceptowaniu warunkéw umowy o udostepnienie szkolenia
okresowego BHP w formie e-learningu, dostarcza plik Exel lub Word z adresami e-mail
Uzytkownikow Kursantéw. Nastepnie na podane adresy mailowe SCGG wysyta wiadomos$é
z danymi dostepowymi do Szkolenia.

3. Uzytkownicy Kursanci, przed rozpoczeciem szkolenia, poproszeni zostang o uzupetnienie
swoich danych takich jak: imie i nazwisko oraz data i miejsce urodzenia.

4. Warunkiem ukonczenia szkolenia okresowego BHP i uzyskania zaswiadczenia jest uzyskanie
przez Kursanta 60% poprawnych odpowiedzi z testu korcowego.

5. Kursant, ktéry nie ukonczyt kursu, nie otrzymuje zaswiadczenia (certyfikatu) ukonczenia.

6. Uzytkownikowi nie wolno postugiwac sie w toku korzystania z ustug Platformy e-learningowej
treSciami o charakterze bezprawnym, w szczegdlnosci treSciami naruszajgcymi prawa osob
trzecich, tresciami obrazliwymi lub wulgarnymi itp., a takze nie wolno mu naduzywac srodkéw
komunikacji elektronicznej w sposéb powodujgcy utrate stabilnosci pracy lub przecigzenie
systeméw informatycznych SCGG lub o0so6b trzecich bezposrednio lub posrednio
zaangazowanych przy s$wiadczeniu ustug droga elektroniczng w ramach Platformy. W
szczegolnosci zakazane jest:

a) propagowanie ustrojow totalitarnych, symboli z nimi zwigzanych, nawotywanie do nienawisci
lub popetnienia przestepstwa;

b) zamieszczanie tresci wulgarnych, lub zawierajgcych wulgaryzmy, lub tresci powszechnie
uznanych za obrazliwe;

c) zamieszczanie i postugiwanie sie danymi osobowymi innych osdb oraz ich wizerunkami bez
stosownego upowaznienia;

d) dostarczanie szkodliwego oprogramowania;

e) zamieszczanie tresci propagujacych uzywanie narkotykdw, lub substancji psychoaktywnych,
lub propagujacych naduzywanie alkoholu;

f) dziatanie o charakterze spamerskim, a takze majgce znamiona czynu nieuczciwej konkurenciji
lub nieuczciwej praktyki rynkoweyj;

g) zamieszczanie tresci podwazajgcych dobre imie lub renome SCGG badZ osob trzecich;
h) zamieszczanie odnosnikdw do stron i plikéw zawierajgcych ww. tresci.

7. Niedozwolone jest przeprowadzanie w stosunku do Platformy e-learningowej jakichkolwiek
testdw penetracyjnych, testdw bezpieczenstwa, proby tamania zabezpieczen i dziatalno$¢ o
charakterze hackerskim.

8. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za tresci zamieszczane przez siebie w Platformie e-
learningowej. W przypadku umieszczania przez Uzytkownika tresci zabronionych prawem lub
niniejszym regulaminem, SCGG upowazniona jest do ich usuniecia, a takze do wypowiedzenia
na tej podstawie umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng ze skutkiem
natychmiastowym.

9. Do korzystania z Platformy e-learningowej, w tym brania udziatu w szkoleniach, niezbedne sa:
a) Komputer, laptop lub inne urzagdzenie multimedialne z dostepem do Internetu;

b) Przegladarka internetowa: Mozilla Firefox w wersji 11.0 i wyzszej lub Internet Explorer w wersji
7.0 i wyzszej, Opera w wersiji 7.0 i wyzszej, Google Chrome w wersji 12.0.0 i wyzszej;

c) Aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail);
d) Wigczenie w przegladarce internetowej obstugi Javascript.



Rozdziat lll. Zaswiadczenie ukonczenia kursu

1. Kursantom, ktérzy ukonczyli szkolenie okresowe BHP na Platformie, wystawiane jest
zaswiadczenie (certyfikat) ukohczenia kursu.

2. Uczestnikom, ktérzy nie ukonczyli kursu, zaswiadczenie nie zostanie wystawione.

3. Zaswiadczenie wysytane jest przesytkg listowna (priorytet polecony) lub kurierem na adres
wskazany przez Uzytkownika Klienta.

Rozdziat V. Materiaty szkoleniowe i prawa autorskie.
1. Kursant ma obowigzek:

a. korzysta¢ z materiatdbw zamieszczonych na Platformie w sposéb zgodny z prawem
i postanowieniami Regulaminu,

b. podac¢ w formularzach i swoim profilu na Platformie prawdziwe dane.

2. Uczestnik nie moze udostepniaé w jakiejkolwiek formie zadnych materiatéw stanowigcych
tre$¢ kursu osobom trzecim.

Rozdziat VI. Przetwarzanie i ochrona danych osobowych.

1. Skfadajagc zamowienie lub rejestrujgc sie na Platformie Uzytkownik wyraza zgode na
przetwarzanie jego danych osobowych przez SCGG wytgcznie dla celéw zwigzanych ze
Swiadczeniem zamdwionych ustug.

2. Dane osobowe Uzytkownikdw przetwarzane sg zgodnie z obowigzujgcym prawem.
Szczegdtowe zasady ich przetwarzania znajdujg sie w Polityce Prywatnosci. Polityka
Prywatnosci stanowi integralng czes$¢ niniejszego regulaminu.

3. Akceptujac postanowienia niniejszego regulaminu Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, iz
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna
(Dz. U. nr 144, poz. 1204, z p6zn. zm.) SCGG moze przetwarzaé bez zgody Uzytkownika jego
dane niezbedne do nawigzania, uksztattowania tresci, zmiany oraz rozwigzania porozumienia,
konieczne ze wzgledu na wiasciwo$¢ swiadczonej drogg elektroniczng ustugi:

a. imie i nazwisko Uzytkownika,

b. date i miejsce urodzenia Uzytkownika,

c. adres poczty elektronicznej Uzytkownika,
d. miejsce i adres miejsca pracy Uzytkownika,
e. stanowisko w miejscu pracy Uzytkownika.

Rozdziat VII. Reklamacje.

1. W przypadku niepoprawnego dziatania szkolenia Uzytkownik jest zobowigzany do
powiadomienia o tym fakcie administratora systemu wysytajagc wiadomosé na adres e-mail:
szkolenia@scgg.pl.

2. Reklamacje beda rozpatrywane niezwiocznie, najpdzniej w ciggu 7 dni roboczych od daty
zgtoszenia.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko Uzytkownika skfadajacego reklamacje, w tym
w szczegdlnosci adres poczty elektronicznej do korespondencji w tej sprawie oraz zwiezty opis
zdarzenia motywujgcego reklamacje wraz z jej uzasadnieniem.

4. W terminie 7 dni roboczych od otrzymania prawidtowej reklamaciji zostanie ona rozpatrzona,
a zgtaszajacy ja Uzytkownik zostanie poinformowany za posrednictwem poczty elektronicznej
0 zajetym przez SCGG stanowisku.

5. W przypadku braku akceptacji przez Uzytkownika stanowiska SCGG w sprawie reklamaciji,
moze on dochodzi¢ swych praw na zasadach ogélnych.



Rozdziat VIII. Postanowienia koncowe.
1. SCGG dokfada wszelkich staran w kierunku prawidtowego dziatania Platformy.

2. SCGG zastrzega sobie prawo do catkowitego lub cze$ciowego wytaczenia Platformy na czas
nieokreslony w celu modernizacji, naprawy lub ulepszenia proceséw w niej zachodzgcych jezeli
nie uniemozliwi to realizacji innych postanowierh umowy.

3. Regulamin nie ma zastosowania do konsumentéw, tj. oséb fizycznych dokonujgcych z
przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowag. Konsument chcacy skorzysta¢ z Platformy e-learningowej proszony jest o kontakt z
SCGG pod nastepujgcym adresem poczty elektronicznej grzegorz.grzeskow@scgg.pl lub pod nr
tel. 510248488 — w celu negocjacji indywidualnych warunkéw umowy.

4. SCGG moze zmienié niniejszy regulamin bez zgody Uzytkownikéw, bez podania przyczyn i w
kazdym czasie, z zastrzezeniem pkt. 5. Zmiany, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, nie
ograniczajg praw nabytych przez Uzytkownikdw przed wejsciem zmian w zycie.

5. O zmianie Regulaminu kazdy Uzytkownik zostanie poinformowany przez umieszczenie przez
SCGG w serwisie wiadomosci o zmianie regulaminu, lub w drodze informacji wystanej poczta
elektroniczng na adres wskazany w zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z Platformy e-
learningowej. W razie odmowy akceptacji zmian niniejszego regulaminu, Uzytkownik
zobowigzany jest powiadomi¢ o tej odmowie niezwtocznie, przy czym odmowa taka jest
rébwnoznaczna z rezygnacja Uzytkownika z korzystania z Platformy e-learningowej i
upowaznieniem SCGG do usuniecia konta Uzytkownika z Platformy. Brak takiej odmowy jest
réwnoznaczny z akceptacjg zmian regulaminu.

6. Zawarto$c i struktura Platformy chronione sg prawami autorskimi. Powielanie danych lub
informaciji, w szczegolnosci wykorzystywanie umieszczonych na stronie szkolen (tekstéw, jak
réwniez ich fragmentéw oraz zdjec¢ czy grafik) bez zgody uprawnionego jest zabronione. Strony i
serwisy internetowe, do ktérych odnos$niki znajdujg sie w niniejszym serwisie internetowym.,
zostaty przygotowane przez osoby trzecie i w zwigzku z tym SCGG nie ponosi
odpowiedzialno$ci za informacje, porady, opinie, sugestie oraz materialy zawarte na tych
stronach i w serwisach.



